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東 日 本 旅 客 鉄 道 株 式 会 社 

株 式 会 社 J R 東 日 本 サ ー ビ ス ク リ エ ー シ ョ ン 

上越新幹線におけるホットコーヒーの試行販売について 

 
 

 

 

 

 

 

１．概要 

上越新幹線でのホットコーヒーの販売については 2019 年度以降取りやめておりましたが、お客さま

からのご要望があることから、このたび上越新幹線の一部列車で試行販売を行います。深いロースト

によるコクと苦み豊かなストロングタイプのホットコーヒーをお楽しみいただけます。 

お客さまがご要望される商品アイテムを増やすことで、アテンダントとお客さまの新た

なコミュニケーション機会を創出します。 

 

２．試行販売について 

【期  間】2022 年 7月 8 日（金）から当面の間実施 

【販売価格】250 円(税込)  

※予告なく変更することがあります。 

【販売列車】 上越新幹線「とき」 東京-新潟間（一部列車除く） 

 ※詳細は J-Creation ホームページをご覧ください。 

（https://www.jresc.co.jp/pdf/service/coffee.pdf） 

 

３．その他 

  ・各列車とも数量限定での販売です。売切れの場合がありますのであらかじめご了承ください。 

  ・他線区への展開につきましては、試行結果等を総合的に勘案し検討してまいります。 

〇東日本旅客鉄道株式会社と株式会社 JR 東日本サービスクリエーションは、上越新幹線でホット

コーヒーの販売を試行します。 

〇「深いローストによるコクと苦み豊かなストロングタイプ」のコーヒーをご提供して、「新幹線

での移動空間の価値向上」の実現を目指します。 

〇今後もお客さまのニーズを把握することで、快適な移動空間の実現に向けた取り組みを進めて

参ります。 
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